
	
	

PERGUNTAS	FREQUENTES	
	
Quais	as	formas	de	pagamento?	
Por	enquanto,	aceitamos	apenas	cartão	de	crédito.		
	
Qual	é	o	custo	de	envio?	
O	custo	de	envio	(frete)	será	calculado	no	checkout	e	será	considerado	como	base	para	cálculo	o	
valor	total	da	compra	e	o	endereço	de	entrega.	
	
Como	se	realizam	os	envios?	
Os	envios	são	realizados	pelo	Correios.	
	
Consigo	alterar	o	endereço	de	entrega	de	um	pedido	já	efetuado?	
A	informação	dos	dados	corretos	é	de	inteira	responsabilidade	do	cliente.	Caso	você	tenha	errado	
ou	 alterado	 o	 endereço	 de	 entrega,	 nos	 comunique	 imediatamente	 pelo	 e-
mail	contato@brasilcorridas.com	para	resolvermos	o	mais	rápido	possível	antes	do	pedido	sair	
de	nossa	expedição.	
	
Meu	pedido	já	foi	concretizado.	Mas	quero	cancelá-lo.	É	possível?	
Se	 você	 ainda	 não	 efetuou	 o	 pagamento,	 basta	 desconsiderar	 essa	 compra.	 Caso	 já	 tenha	
efetuado	o	pagamento,	entre	em	contato	pelo	e-mail		contato@brasilcorridas.com		solicitando	o	
cancelamento.	Para	agilizar	 seu	atendimento,	 informe	os	 seguintes	dados	no	corpo	do	email:	
nome,	CPF	e	e-mail	de	quem	realizou	a	compra.	
	
Tem	algum	guia	de	medida	dos	tamanhos	de	cada	peça?	
Sim,	temos	um	guia	de	medida	com	as	informações	de	largura	e	comprimento	de	cada	tamanho	
(P,M,G,GG,XG).	Inclusive,	para	ser	bem	assertivo	no	tamanho,	recomendamos	que	tire	a	medida	
da	largura	e	comprimento	de	alguma	camiseta	que	você	tenha	e	que	goste	e,	após	isso,	consulte	
nossa	tabela	de	medidas	para	ter	escolha	o	tamanho	que	melhor	se	encaixa	para	o	seu	perfil.	
		
	


